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Annotatsiya. Mazkur maqolada bolalarning emotsional intellektini
rivojlantirishda mobil ilovalar va onlayn dasturlardan foydalanishning pedagogik
hamda psixologik jihatlari tahlil gilinadi. Ragamli ta’lim vositalarining bolalarda
0z his-tuyg ‘ularini anglash, boshgarish, boshgalarning emotsiyalarini tushunish,
empatiya va samarali mulogot ko ‘nikmalarini shakllantirishdagi o ‘rni yoritilgan.
Shuningdek, zamonaviy interaktiv platformalar va mobil ilovalarning ta’lim
jarayoniga integratsiyasi, ularning afzalliklari hamda amaliy go ‘llash imkoniyatlari
ilmiy nuqgtai nazardan baholanadi. Tadgigot natijalari emotsional intellektni
rivojlantirishda ragamli texnologiyalardan ogilona foydalanish bolalarning shaxsiy
va ijtimoiy kompetensiyalarini rivojlantirishga xizmat qilishini ko ‘rsatadi.

Kalit so‘zlar: emotsional intellekt, mobil ilovalar, onlayn dasturlar, ragamli
ta’lim, bolalar, empatiya, emotsiyalarni boshqarish, interaktiv ta’lim, pedagogik
texnologiyalar.

Abstract. This article examines the pedagogical and psychological aspects of
using mobile applications and online programs to develop children's emotional
intelligence. It highlights the role of digital educational tools in helping children
recognize and regulate their emotions, understand the emotions of others, develop
empathy, and improve communication skills. The study also evaluates the
integration of interactive digital platforms into the educational process,
emphasizing their advantages and practical applications. The findings indicate that
the effective use of digital technologies contributes to the development of children's

emotional intelligence, social competence, and personal growth.
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Almomauuﬂ. B oannon cmamwve pacemampuearomcs neoazozuyeckue u
NCUXOJIO2UYECKUEe ACNEeKmbl UCNOIb306AHUSL MOOUTbHBIX npuﬂoofceﬂuﬁ U OHIAUH-
npoecpamm 6 pazeumuil IMOYUOHATIbHO2O UHNMENIIEKNA oemei. Oceeu;aemcg POJib
YUpposvix 06PA308aMENILHBIX MEXHON02UU 68 (POPMUPOBaAHUU V Oemell HABbIKO8
pacnoznaearnusl u ynpaesjleHus cobcmeeHHbIMU IMOYUAMU, NOHUMAHUA
IMOYUOHAIIbHOCO COCMOARUA OKPYIAHCAIOWUX, pA3ZBUMUA IMnamuu u 3qbd)el<mu6H020
05W€Hu}l. Taxorce AHAJIUSUPYIONICA 603MOINCHOCMU UHmMezpayuul UHmMmepaKkmueHsvlx
yugposvix niamgopm 8 00pPaA308aMENbHLIN NPOYecc, UX NpeuMmyuecmeda u
npakmuieckas 3HAYUMOCNIb. Pe3y]ZbMCZMbl uccneoo8anus nokasslearom, 4mo
PAUUOHATIbHOE UCNOJIb306AHUE I/;u¢p06blx mexHoa0cUull CI’ZOCO6CI’I16y€m passumuio
IMOYUOHAIbHO2O UHmMeNNeKmd, COYyUadlbHblX Komnemeﬂuuﬁ U JTUYHOCMHO20 pocma
Oemell.

Knroueewvie cnosa: QMOI/;I/IOHCZ]lebZZZ uHmesiekm, MOOUNIbHbIE NpUulodICeHUA,
OHIIAUH-NPOSPAMMbL, YUupposoe o0bpazosanue, oemu, >dMNAmMus, YNpaeieHue
IMOYUAMU, UHMEPAKMUBHOE 06yquue, neoazo2udecKue mexHoaiocuu.

Bugungi globallashuv, tezkor axborot almashinuvi va ijtimoiy
munosabatlarning murakkablashuvi sharoitida shaxsning nafagat intellektual
salohiyati, balki emotsional yetukligi ham muhim ahamiyat kasb etmoqda.
Zamonaviy ta’lim tizimi oldida turgan asosiy vazifalardan biri — jamiyatda
muvaffaqiyatli faoliyat yurita oladigan, o‘z his-tuyg-ularini boshgara biladigan,
atrofdagilar bilan samarali mulogot gila oladigan shaxsni tarbiyalashdir.

Emotsional intellekt tushunchasi ilmiy muomalaga XX asrning oxirlarida
kirib kelgan bo‘lsa-da, ushbu yo‘nalish bo‘yicha ilmiy tadqiqotlar XXI asrda yanada
kengaydi. J. Mayer va P. Salovey emotsional intellektni shaxsning emotsiyalarni

aniglash, ulardan fikrlash jarayonida foydalanish, tushunish va boshqarish gobiliyati
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sifatida tavsiflagan. Keyinchalik D. Goleman ushbu nazariyani rivojlantirib,

emotsional intellektning beshta asosiy komponentini: o‘zini anglash, o‘zini
boshqgarish, motivatsiya, empatiya va ijtimoiy ko‘nikmalarni ajratib ko‘rsatdi.

So‘nggi yillarda ijtimoiy-emotsional ta'lim (Social and Emotional Learning —
SEL) konsepsiyasi dunyoning ko‘plab mamlakatlarida ta'lim tizimiga joriy
etilmoqda. CASEL tashkiloti tomonidan ishlab chiqgilgan modelga ko‘ra, emotsional
intellekt bolalarda beshta asosiy kompetensiyani rivojlantirishga xizmat giladi:
o‘zini anglash, o‘zini boshqarish, ijtimoly ong, munosabatlarni boshqarish va
mas'uliyatli garor gabul gilish.

UNESCO va UNICEF ekspertlari ragamli texnologiyalardan ogilona
foydalanish bolalarning nafagat akademik, balki emotsional va ijtimoiy
rivojlanishiga ham ijobiy ta'sir ko‘rsatishini ta'kidlaydilar. Aynigsa, mobil ilovalar
va onlayn platformalar bolaning yosh xususiyatlarini hisobga olgan holda individual
ta'lim yo‘nalishini yaratish imkonini beradi.

Richard Mayerning multimedia ta'lim nazariyasiga ko‘ra, vizual, audio va
interaktiv elementlarning uyg‘unligi o‘quv materialini samarali o‘zlashtirishga
yordam beradi. Bu tamoyil emotsional intellektni rivojlantirishga garatilgan mobil
ilovalar faoliyatida ham o‘z aksini topgan.

Mabhalliy ilmiy tadgigotlarda ragamli pedagogika, maktabgacha ta'limni
ragamlashtirish hamda interaktiv metodlardan foydalanish masalalari keng
yoritilgan bo‘lsa-da, bolalarning emotsional intellektini rivojlantirishda mobil
ilovalar va onlayn dasturlarning pedagogik imkoniyatlari yetarlicha o‘rganilmagan.
Mazkur tadqiqot aynan shu ilmiy bo‘shligni to‘ldirishga qaratilgan.

Shu nuqgtai nazardan emotsional intellekt tushunchasi psixologiya va
pedagogika fanlarida dolzarb tadgiqot obyektiga aylangan. Emotsional intellekt
shaxsning o°z his-tuyg‘ularini anglash, boshqarish, boshga insonlarning emotsional
holatini tushunish va ijtimoiy munosabatlarda to‘g‘ri qaror gabul qgilish gobiliyatini
ifodalaydi.
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Emotsiya — bu shaxsning ichki ruhiy holatini ifodalovchi, vogelik

hodisalariga bo‘lgan subyektiv munosabatini aks ettiruvchi psixik jarayondir.
Psixologik adabiyotlarda emotsiyalar quvonch, g‘azab, qo‘rquv, hayajon, iztirob
kabi shakllarda namoyon bo‘lishi qayd etiladi.

Intellekt esa shaxsning bilish faoliyati, tafakkuri, muammolarni hal gilish,
tahlil qilish va umumlashtirish qobiliyatini anglatadi. An’anaviy yondashuvlarda
intellekt ko‘proq mantiqiy fikrlash va akademik yutuqlar bilan bog‘lab talqin
gilingan.

Birog XX asr oxirlariga kelib, fagat intellektual ko‘rsatkichlar shaxs
muvaffaqiyatini to‘liq belgilab bera olmasligi ilmiy jihatdan asoslab berildi. Aynan
shu ehtiyoj emotsional intellekt tushunchasining shakllanishiga zamin yaratdi.

Emotsional intellekt atamasi ilm-fanga ilk bor 1990-yilda amerikalik
psixologlar P. Salovey va J. Mayer tomonidan kiritilgan. Ular emotsional intellektni
shaxsning o0‘z va boshqalarning emotsiyalarini anglash, farqlash va boshqarish
qobiliyati sifatida izohlaganlar.

Keyinchalik bu tushuncha Daniel Goleman tomonidan keng ommalashtirildi.
Uning fikricha, inson hayotiy muvaffagiyatining 80 foizi aynan emotsional intellekt
bilan bog‘lig. Goleman emotsional intellektni quyidagi asosiy komponentlar orqali

tushuntiradi:

0°‘z-0‘zini anglash;

o°zini boshgqarish;

motivatsiya;

empatiya;

jjtimoiy ko‘nikmalar.

IImiy adabiyotlarda emotsional intellektga oid bir nechta yondashuvlar
mavjud:
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1. Qobiliyat modeli (Salovey—Mayer)

2. Aralash model (D. Goleman)
3. Xususiyat modeli (Petrides)

Ushbu yondashuvlar emotsional intellektni shaxsning psixologik sifatlari,
ijtimoiy ko‘nikmalari va emotsional boshgaruv mexanizmlari bilan bog‘liq holda
talgin giladi.

Emotsional intellekt murakkab psixologik tuzilma bo‘lib, u quyidagi tarkibiy
gismlardan iborat:

1. emotsiyalarni anglash;

2. emotsiyalarni boshgarish;
3. emotsional motivatsiya;
4. empatiya;

5. ijtimoiy moslashuv.

Har bir komponent shaxsning psixik bargarorligi va ijtimoiy faoliyatida
muhim rol o‘ynaydi.

Emotsional o‘zini anglash shaxsning o°z his-tuyg‘ularini aniqlash va ularning
sabablarini tushunish qobiliyatidir. O‘zini boshqarish esa stressli vaziyatlarda
emotsiyalarni nazorat gilish, impulsiv xatti-harakatlardan tiyila olish bilan bog‘liq.

Bu jihatlar shaxsning ruhiy salomatligi va ijtimoiy moslashuviga bevosita
ta’sir ko‘rsatadi.

Empatiya — bu boshga insonlarning his-tuyg‘ularini tushunish va
ularga hamdard bo‘lish qobiliyatidir. Yuqori emotsional intellektga ega shaxslar
samarali mulogotga kirisha oladi, nizoli vaziyatlarni konstruktiv hal giladi.

Pedagogik jarayonda emotsional intellekt:

o‘quvchilarning o‘qishga motivatsiyasini oshiradi;

ijobiy psixologik muhitni yaratadi;

shaxslararo munosabatlarni mustahkamlaydi.
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Aynigsa, maktabgacha va boshlang‘ich ta’lim bosqichida emotsional

intellektni rivojlantirish muhim pedagogik vazifa hisoblanadi.

Pedagogning emotsional intellekti uning kasbiy mahorati va ta’lim sifati bilan
chambarchas bog‘liq. Emotsional jihatdan yetuk o‘qituvchi:

bolalar bilan samarali mulogot giladi;

ularning psixologik holatini tushunadi;

tarbiyaviy ta’sirni kuchaytiradi.

Pedagogik amaliyotda emotsional intellektni rivojlantirish quyidagi metodlar
orqali amalga oshiriladi: rolli o‘yinlar; treninglar; muammoli vaziyatlar tahlili;
refleksiya mashgqlari.

Emotsional intellektni  rivojlantirishga  garatilgan  pedagogik
yondashuvlar zamonaviy ta’limning muhim tarkibiy qismi bo‘lib, barkamol avlod
tarbiyasida muhim o‘rin tutadi.

Mobil ilovalar va onlayn dasturlardan foydalanish jarayonida bolalarning
emotsional intellekti rivojlanishiga ta’sir etuvchi muhim omillardan biri — bu
raqgamli kontentning sifati va mazmunidir. Emotsional rivojlanishga yo‘naltirilgan
ilovalar bolalarning yosh va psixologik xususiyatlarini hisobga olgan holda ishlab
chigilishi lozim. Jumladan, ilovalarda bolaning kundalik hayotida uchraydigan
vaziyatlar modellashtirilishi, turli emotsional holatlar vizual va audial vositalar
orgali ifodalanishi, shuningdek, bolani mustaqil fikrlashga va his-tuyg‘ularini
ifodalashga undovchi topshiriglar berilishi muhim hisoblanadi.

Raqgamli ta’lim vositalari orqali emotsional intellektni rivojlantirish
jarayonida o‘yin texnologiyalari alohida o‘rin tutadi. O‘yin shaklidagi mashg‘ulotlar
bolalarda 1ijobiy emotsiyalarni uyg‘otib, ularning o‘rganishga bo‘lgan
motivatsiyasini oshiradi. Interaktiv o‘yinlar orqali bolalar qgahramonlarning
emotsional holatini kuzatish, ularga hamdardlik bildirish va vaziyatga mos xatti-
harakatlarni tanlashni o‘rganadilar. Bu esa empatiya va ijtimoiy muloqot

ko‘nikmalarining shakllanishiga xizmat qiladi.
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Xulosa qilib aytganda, zamonaviy ragamli texnologiyalar, jumladan mobil

ilovalar va onlayn dasturlar maktabgacha yoshdagi bolalarda emotsional intellektni

rivojlantirish uchun keng imkoniyatlar yaratmoqda. Biroq ushbu imkoniyatlardan

samarali foydalanish uchun ilmiy asoslangan pedagogik yondashuv, magsadli

metodika hamda pedagog va ota-onalar o‘rtasidagi hamkorlik muhim ahamiyat kasb

etadi.
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